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Versicherungsinformationen
der ADAC Zuhause Versicherung AG ALLG-1271/00

Nachfolgend erhalten Sie weitere wichtige Informationen zur gewlinschten Versicherung.
Wer ist Ihr Vertragspartner?

Sie schlieBen den Versicherungsvertrag mit der ADAC Zuhause Versicherung AG, Hansastr. 19, 80686 Minchen. Sitz der
Gesellschaft ist Miinchen. Die Gesellschaft ist eingetragen beim Handelsregister Miinchen unter der Nummer HRB 292687.
Die Namen der vertretungsberechtigten Vorstandsmitglieder werden in lhrem Antrag bzw. unserem Angebot und lhrem Ver-
sicherungsschein genannt. Wir sind ein Schaden- und Unfallversicherungsunternehmen.

Wie kommt der Vertrag zustande und welches Recht gilt?

Der Vertrag kommt zustande, sobald wir lhren Antrag bzw. sobald Sie unser Angebot angenommen haben. Die Annahme
erklaren wir in der Regel durch die Ubersendung des Versicherungsscheins.

Sowohl flr die Vertragsanbahnung als auch fiir die Durchfihrung des Versicherungsvertrages gilt deutsches Recht. Alle
Vertragsunterlagen werden in deutscher Sprache zur Verfligung gestellt. Auch die gesamte Kommunikation zu lhrem Ver-
tragsverhaltnis erfolgt in deutscher Sprache.

Was gilt fiir das Widerrufsrecht?

Sie kdénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, E-Mail) wi-
derrufen. Die Frist beginnt, nachdem lhnen

- der Versicherungsschein,

- die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der fir das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedin-

gungen, diese wiederum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

- die Widerrufsbelehrung,

- bei Verbrauchern das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

- und die weiteren Informationen die nach der VVG-Informationspflichtenverordnung mitzuteilen sind,
jeweils in Textform zugegangen sind. Nahere Informationen zum Fristbeginn finden Sie in der Widerrufsbelehrung.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: ADAC Zu-
hause Versicherung AG, Hansastr. 19, 80686 Minchen oder per E-Mail an vertrag@zuhause.adac.de.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen den auf die Zeit nach Zu-
gang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz
vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, darf
der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich pro Tag des Versicherungsschutzes je nach gewilinschter
Zahlungsperiode um folgenden Betrag: 1/30 des Monatsbeitrags, 1/90 des vierteljahrlichen Beitrags, 1/180 des halbjahrli-
chen Beitrags bzw. 1/360 des Jahresbeitrags. Ist der Beitrag einmalig fir eine abweichende Zahlungsperiode zu entrichten,
darf der Versicherer pro Tag des Versicherungsschutzes einen Betrag von 1/x (x = Anzahl der Tage der beantragten Versi-
cherungsdauer) des Einmalbeitrags einbehalten. Die Zahlungsperiode sowie den Versicherungsbeitrag kdnnen Sie dem An-
trag sowie dem Versicherungsschein entnehmen.

Der Versicherer hat zurlickzuzahlende Betrage unverzlglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass emp-
fangene Leistungen zurlickzugewahrende und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Haben Sie Ihr Widerrufsrecht hinsichtlich des Versicherungsvertrages wirksam ausgelibt, so sind Sie auch an einen mit dem
Versicherungsvertrag zusammenhangenden Vertrag nicht mehr gebunden. Ein zusammenhé&ngender Vertrag liegt vor, wenn
er einen Bezug zu dem widerrufenen Vertrag aufweist und eine Dienstleistung des Versicherers oder eines Dritten auf der
Grundlage einer Vereinbarung zwischen dem Dritten und dem Versicherer betrifft. Eine Vertragsstrafe darf weder vereinbart
noch verlangt werden.

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch vom Versicherer
vollstandig erflillt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen mit einer
Laufzeit von weniger als einem Monat. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lauft |hr urspriinglicher Versicherungsvertrag
weiter.

Versicherungsinformationen Seite 1 von 2

ALLG-1271/00



Welche Laufzeit gilt fiir den Vertrag und wie kann dieser beendet werden?

Wie lange |hr Vertrag lauft und wie Sie oder wir ihn beenden kénnen sowie Informationen zu etwaigen Vertragsstrafen ent-
nehmen Sie bitte Inrem Antrag bzw. unserem Angebot, Inrem Versicherungsschein und den beigefiigten Versicherungsbe-
dingungen.

An wen kénnen Beschwerden gerichtet werden?
Schiedsstelle des ADAC e.V.

Sie kdnnen sich bei Meinungsverschiedenheiten bei der Vertrags- und Schadenabwicklung auch an die Schiedsstelle des
ADAC e.V., Juristische Zentrale, HansastraBe 19, 80686 Miinchen, wenden. Die Schiedsstelle des ADAC e.V. ist eine unab-
hangige Schlichtungsstelle.

Schiedskommission des ADAC e.V.

Sind Sie mit der Entscheidung der Schiedsstelle des ADAC e.V. nicht einverstanden, kénnen Sie anstelle des Rechtswegs
die Durchfliihrung des Verfahrens bei der Schiedskommission des ADAC e.V., Juristische Zentrale, HansastraBe 19, 80686
Minchen, beantragen. Die Schiedskommission des ADAC e.V. ist auch eine unabhangige Institution und Gberprift die Ent-
scheidung der Schiedsstelle.

Versicherungsombudsmann

Der Versicherungsombudsmann ist eine unabhangige und fiir Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle. Die
ADAC Zuhause Versicherung AG ist nicht Mitglied im Verein Ombudsmann, daher kénnen Sie das kostenlose Streitschlich-
tungsverfahren durch den Versicherungsombudsmann zwischen Ihnen und Ihrem Versicherer nicht in Anspruch nehmen.
Der Versicherungsombudsmann steht lhnen jedoch bei Meinungsverschiedenheiten zwischen Ihnen und dem Vermittler des
Versicherungsvertrages zur Verfligung.

Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf, kén-
nen Sie sich auch an die flr uns zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir der Aufsicht
der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) Sektor Versicherungsaufsicht: Graurheindorfer Strae 108,
53117 Bonn, E-Mail: poststelle@bafin.de, Tel.: 0228 4108-0, Fax: 0228 4108-1550.

Bitte beachten Sie, dass die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) keine Schiedsstelle ist und einzelne
Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.
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